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QUEM SOMOS NOS

Como as ferramentas de coaching
podem alavancar seus resultados o

- faz parte da estrutura
associativista da Associacdo Comercial
do Para, a segunda associacao mais
antiga do Brasil. Temos como objetivo o
associativismo com foco em resultados
que beneficiem e fortalecam a classe
empresarial feminina, por isso nossas
acoes sao direcionadas para o
desenvolvimento pessoal e empresarial
de nossas associadas.

Ficaremos muito felizes de receber
sugestdes de temas para artigos das
proximas edicdes.

Outra coisa, se vocé tiver interesse, pode
divulgar sua marca no rodapé das
paginas. E s6 mandar um whatsapp para
0 numero abaixo.

Ha! Nao esqueca, SIGA ESTE CONSELHO

A LGPD e a interpretacdo nas redes sociais.
comercial pelo INSTAGRAM

Como fazer uma boa gestao
[l ; financeira na sua empresa
[

Impactos na economia hoteleira paraense
com a suspensdo do Cirio 2020

O que é visual merchandising e
porque ele é importante para
sua empresa

@ (91) 98326-0050 % cme@acp.com.br
Saude e bem estar na MENOPAUSA @cme.para f conselho da mulher

empresaria-cme
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Atual Diretoria

Denise Araujo - Presidente

Suely Margalho - 12 Vice Presidente

Katia regina Abou - 22 Vice Presidente
Nayana Cunha Lima - Secretaria

Elizabeth Couto - Secretaria Adjunta

Regina Villanova - Diretora Financeira

Nazaré Silva Pinon - Diretora Financeira
Adjunta

Myrian Guimardes - Diretora de Planejamento e
Estratégia

Ivanete Ferreira da Silva - Diretora Adjunta de
Planejamento e Estratégia

Maria José Rodrigues Dias - Diretora Eventos
Sociais e Empresariais

Rita de Cassia de Oliveira - Diretora Adjunta de
Eventos Sociais e Empresariais

Renata Gean Sade - Diretora de Marketing
Vania Maria A. Moreira Oliveira — Diretora
Adjunta de Marketing

Rebeca Barbosa Lucas - Diretora de
Capacitacao e Desenvolvimento Empresarial
Roseli Lopes Dias - Diretora Adjunta de
Capacitacao e Desenvolvimento Empresarial
Ana Rosa Moreira Ferreira — Diretora de
Responsabilidade Social e A¢cdes Culturais
Flavia Fonseca Leal Rayol - Diretora Adjunta de
Responsabilidade Social e A¢cdes Culturais
Francisca Monteiro Uchba - Diretora de
Relacdes Institucionais

lzabela Araujo - Diretora Adjunta de Relacdes
Institucionais

Mayanna Beckman - Diretora de Negécios

Walda Cardoso - Diretora Adjunta de Negécios

Atualidade

CIRIO! CONEXAO DE FE
MELHORES.

E ESPERANCA EM DIAS

Como deveria ser Belém ha dois séculos atras, no
segundo domingo de Outubro??

Ndo sei, alguém ja escutou algum relato de bisas e
bisos a respeito de terem escutado algo de seus av6s?
Inimaginavel nao ?

Vivemos e também nossa ancestralidade, esse més

carregado de intensidade, por vezes dramaticos
encontros que envolvem fé, festejos e sentimentos
profundos, que s6 mesmo o Paraense, os que aqui
habitam, assim como 0s que nos vem visitar nessa
época, por total devocdo a Nossa Senhora, conhecam o
real significado desse amor.

E uma espécie de transmutacdo de energia, de
sentimentos em relacao ao divino.

E esse ano nao sera diferente, pois estaremos
conectados através da mesma fé, ainda que cada um
carregando sua proépria vela a seu préprio modo,
comemora¢cdées menores, mais introspectivas e
reflexionadas, talvez ainda mais sublimes e profundas,
facam parte do nosso novo Cirio.

Que este novo recomeco a partir deste ano seja uma

nova forma de vermos e termos um mundo melhor.

Kathia Novellino Monteiro de Castro
Empresaria
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RH CONECTADO COMO AS FERRAMENTAS DE COACHING PODEM

ALAVANCAR SEUS RESULTADOS
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SE DEV RS - YO ‘;;-\‘..ﬁ,l A maior parte absoluta das empresas quer encontrar uma
AN D CER - accV® .. forma de automatizar seus processos e um caminho para
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més a més superar resultados. Seria interessante viver em
um mundo assim... s6é que ndo € 0 N0SsoO.

Empresas sdo feitas de pessoas e vendem para pessoas
também, o que traz necessariamente uma variabilidade

enorme de contextos e situagbes que influenciam

diretamente nos processos e resultados.

Diante disto, precisamos encontrar ferramentas para gerar performance contando com todas as
oscilagbes que podem surgir e ao mesmo tempo, precisamos estar prontos para as
imprevisibilidades relacionadas aos mais diversos sistemas e contextos que nos envolvem.

As ferramentas de Coaching, como Grades de Metas e Matriz SWOT podem ajudar muito a
encontrar a melhor forma de fazer o que sua empresa faz. Escolhi 3 motivos que podem ser
suficientes para que vocé decida ndo adiar mais a contratacdo do profissional que |he ajudara a

subir para o préximo nivel.

Motivo 1 — Feitas para pessoas, ou seja, suportam as variacdes de personalidade e nivel
intelectual.

Motivo 2 — S&o recursos que partem de onde vocé estd e seguem em direcdo ao seu estado
desejado. O Coach vai considerar a sua realidade e os seus projetos.

Motivo 3 — Sao ferramentas de eficacia comprovada. Existem centenas de pesquisadores no mundo

inteiro experimentando e testando ferramentas.

Enfim, a medida que vocé se abre para novas e comprovadas possibilidades, sua chance de

crescer e realmente realizar aquilo que vocé desejou aumenta.

Eliene Santos
Master Coach, Treinadora Internacional
em Programacédo Neurolinguistica
e Neurossemantica

AJUDO VOCE A DESENVOLVER EQUILIBRIO
EMOCIONAL E MELHOR PERFORMANCE NA
VIDA PESSOAL E PROFISSIONAL

TREINAMENTOS ABERTOS
TREINAMENTOS CORPORATIVOS
ATENDIMENTOS INDIVIDUAIS
TEAM COACHING

8402-0890 whatsapp
(91) 98222-6710

E ELIENESAMNTOS.LIFE

uElI]El
0 R.ARCIPRESTRE M TEODORO.120 - BATISTA CAMPOS
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SAUDE FINANCEIRA

COMO FAZER UMA BOA GESTAO FINANCEIRA
NA SUA EMPRESA

O momento atual exige dos empreendedores um alto nivel
de controle sobre as suas financas especialmente porque
0os eventos decorrentes da Pandemia do Coronavirus
trouxeram instabilidade para os seus negdécios como: a
perda de clientes, a queda no faturamento da empresa, a
impossibilidade de manter os funcionarios em seus postos
de trabalho, a reducdo da producdo, entre outros. Se
vocé acredita que Gestdo Financeira € apenas cuidar das
contas a pagar e a receber, saiba que estd enganado!
Muitas outras varidveis devem ser avaliadas.

A Gestdo Financeira consiste em procedimentos administrativos que planejam, analisam e
controlam as atividades referentes ao capital, com o objetivo de potencializar os ganhos do
nego6cio, com o propésito de avaliar, decidir, analisar e formular estratégias que estdo voltadas a
administracdo, manutencado e captacdo de recursos financeiros.

Como gestor vocé deve estar sempre atento as ferramentas de gestdo financeira e atualizacbes
tecnoldgicas, € recomendavel a integracdo do departamento financeiro da empresa com os demais
departamentos para otimizar o processo de envio de dados corretos e das informac¢cfes geradas

para a tomada de deciséo.

O empreendedor ou empresario deve estar atento a parceiros e ferramentas tecnolégicas que
possam auxilia-lo nesse processo. Uma opcao é terceirizacdo da Gestao Financeira. A ideia é
delegar as atividades periféricas, porém fundamentais como a Gestdo Financeira. Dessa forma,
processos como o controle das contas a pagar e receber, a gestdo do fluxo de caixa, a emissdo de
notas fiscais, a conciliacdo de contas, entre outros passam a ser feitos por empresas
especializadas. Nada disso, porém, é feito manualmente. A terceirizacdo se apoia em softwares
financeiros que favorecem a automatizacdo dos processos. O custo da terceirizagcdo varia em
funcdo do volume de transacdes da empresa. O investimento, no entanto, precisa ser analisado
sob o ponto de vista do custo-beneficio.

A Gestdo Financeira eficiente é necessaria para a sustentacdo e o crescimento de qualquer
negécio, e através dela, é possivel observar a situacao atual e projetar situac6es futuras. Com isso
o Empreendedor pode elaborar solugcbes e planos para o crescimento do negécio sabendo bem
aonde investir e quais recursos disponiveis. Definitivamente trata-se de algo que merece atencéo
de todo empreendedor! Converse com o seu contador sobre o assunto.

Maria de Nazaré S. Silva Contente
Empreséaria Contabil na
MN Consultoria Contabil e Perita

NAZARE SILVA/

CONSULTORIA CONTABIL MARIA DE

N | NAZARE

@ Av. conseiheiro Furtado 2391, Sala 1207, Ed. Belém
nspcontabilehotmail.com
9 (91) 3348-4222 | 99117-3662 | 98334-6543
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MERCADO IMPACTOS NA ECONOMIA HOTELEIRA PARAENSE COM A
SUSPENSAO DO CiRIO 2020

O Cirio de Nazaré, considerado a maior celebracao religiosa
brasileira, realizara, esse ano, suas atividades de forma
peculiar em decorréncia da pandemia causada pelo
Coronavirus e assim, obedecer a regras e protocolos da
Organizac¢do Mundial de Saude — OMS.

Comparado com estudos do Dieese-Par4d e da Diretoria da
Festa de Nazaré, ao longo dos anos, o numero de romeiros e
turistas vindos a Belém para o Cirio ndo para de crescer, com

as romarias do Cirio de Nazaré (um total de 12) com alcance

de mobilizacdo de aproximadamente dois milh6es de pessoas. (DIESE-PA/ 2020).

A rede hoteleira do Paréa, de acordo com informac8es do Sindicato dos Hotéis, Restaurantes, Bares
e Similares do Estado do Pard - SHRBS-PA, é composta por cerca de 12 mil leitos, incluindo
hotéis, apart hotéis e outros meios de hospedagem formais, durante o periodo do Cirio, assegura
o0 décimo terceiro saldo setor (SHRBS-PA/2020).

O segmento sempre supera as expectativas de ocupacdo, mas as consequéncias da doenca
atingiram nao s6 a cadeia de hotéis, mas a cadeia de turismo — alimentacado (restaurantes, bares,
lanchonetes), com prejuizos afetados ndo s6 com as festividades do cirio, mas na geracdo de
negocios na Regido.

A Medida Proviséria (MP 936) do Governo Federal, prorrogada até dezembro, deu félego para a
rede hoteleira, mas gera instabilidade em todo o pais, para manter cerca de 10 milhdes de postos
de trabalho.

Conforme levantamento realizado pela Associacao Brasileira da Inddstria de Hotéis — ABIH
Nacional, sobre a situacdo da hotelaria independente em todas as regi6es do Brasil, aponta-se que
falta apoio publico municipal e estadual a hotelaria para recuperagdo do setor. (ABIH
Nacional/2020). Assim, grandes expectativas sdo geradas para manter em todo o pais, empresas

abertas e manter geracdo de emprego e renda no Setor.

Suely Margalho
Administradora e

Master Coach Business \

Suel | | 2 SCIS

WSTEMA DE COACHING INTEGR AL SISTEMICO
MASTER COACH BUSINESS DA FEBRACTS @SUELYMARGALHO

(SISTEMA DE COACHING INTEGRAL SISTEMICO)
> SUELYMARGCALHO@GMAIL.COM

%, 97198288 8364




9
cme

Conselho da Mulher Empresaria
da Associagao Comercial do Pard

MARKETING

O QUE E VISUAL MERCHANDISING E PORQUE ELE E
IMPORTANTE PARA A SUA EMPRESA.

Esta a cada dia mais dificil se diferenciar a partir produtos,
precos ou promocdes de venda. Além disso, o varejo tem
passado por diversas crises e vem se transformado sem parar
- novos habitos dos consumidores, mercados saturados e
clientes cada vez mais exigentes. O impacto dessas

mudancas é inegavel e afeta nossos negécios.

Estamos no dltimo trimestre do ano com datas importantes

como Cirio, Black Friday e Natal. O que podemos fazer para melhorar este cendario e criar um
diferencial competitivo? Uma das respostas passa pelo Visual Merchandising (ou VM).

O QUE E VISUAL MERCHANDISING?

Ferramenta de Marketing que, através do planejamento e do estudo do comportamento do
consumidor, exp6e os produtos de maneira a criar impulsos de compra na mente dos
consumidores.

Mais de 90% das decis6es de compra sao influenciadas por fatores visuais.
Fonte: onegociodovarejo.com.br

VANTAGENS E IMPORTANCIA DE APLICAR O V.M.

As técnicas de Visual Merchandising contribuem com uma boa experiéncia de compra e na
rentabilidade do negécio. Veja o porqué:

- Otimiza a organizacao da loja;

- Aumenta a atratividade dos produtos em exposicéao;

- Aumenta o fluxo no ponto de venda;

- Impacta na decisdo de compra, tanto por valorizar produtos mais caros, quanto por aumentar o
tempo dentro da loja;

- Aumenta a satisfacdo do cliente ao facilitar que ele encontre o que procura e “resolva o problema”
de forma rapida e agradavel (economia de tempo é diferencial).

- Faz o faturamento crescer.

O mundo ndo para, seu concorrente ndo para, portanto, pesquise mais, contrate profissionais
especializados para diagnhosticar e apresentar solucdes especificas para a sua empresa e visite o
meu perfil no Instagram @vitrinevarejo para ver informacdes e dicas que fardo a diferenca no seu
dia a dia.

Sucesso!
Luciana Sousa
Profissional de Marketing
@vitrinevarejo

Acompanhe as nossas redes sociais!
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DE OLHO NA LEI

A LGPD E A INTERAGAO COMERCIAL PELO
INSTAGRAM.

Com a pandemia do COVID-19 e a obrigatoriedade

—

", . . ~ L, .
do isolamento, a interacdo através de meios

LGPD eletrénicos cresceu abruptamente, e o Instagram,
LEIGERAL por ser uma ferramenta ja difundida e gratuita, se
DEPROTECAO -~ tornou uma das principais opg¢des na hora de
DE DADOS . L.

realizar vendas e manter os negécios em plena

capacidade, tanto que conforme dados da

consultoria Kantar a rede social teria crescido 57%

como plataforma de vendas nos Gltimos meses.

Sendo assim, a medida que aumentam as interac8es profissionais e comerciais através das redes
sociais, cresce substancialmente o risco de vazamento ou compartilhamento indevido de dados
pessoais dos clientes.

Nesse aspecto, € importante atentar que o comprovante de pagamento ou transferéncia on-line, por
exemplo, é objeto de protecdo. Do mesmo modo sdo protegidas as medidas das pessoas, no que
se refere ao tamanho das pecas de roupas adquiridas.

Os profissionais do setor de servico também devem redobrar a atencdo, pois dependendo da
natureza da sua area de atuacao, podem ter acesso aos dados considerados “sensiveis” que é
como define a LGPD aquelas informac6es referentes a convicgado religiosa, condi¢cdo de saude,
origem racial ou étnica, vida e orientacdo sexual organizacdo politica, crencas de ordem religiosa
ou filoséfica e aspectos biométricos ou genéticos vinculados a pessoa.

Diante desse cenério, para mitigar esse risco, orientamos a implantacdo de medidas de seguranca
dos dados no teleatendimento, com o estabelecimento de procedimentos padrdo de atendimento e
o treinamento dos funcionarios nao somente quanto a letra da lei, mas especialmente com relacéo
a compreensdo do que, no dia a dia dele envolve de protecdo de dados. Entdo, seus canais de

atendimento ja estdo preparados para, de fato, compreender toda a extensdo da LGPD?

Izabela Araujo

Advogada e sécia fundadora
do ODCA Advogados
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SAUDE E BEM-ESTAR

SAUDE E BEM ESTAR NA MENOPAUSA

7

A definicdo de menopausa é caracterizada pela
ultima menstruacdo da mulher, sendo confirmado
o diagnostico ap6s 12 meses de auséncia dos
periodos menstruais. Antes desse periodo, a
mulher pode apresentar irregularidade do fluxo

menstrual, desde o aumento deste fluxo até

escassez do mesmo.

Tais alteraces fisioldgicas costumam acontecer em torno dos 50 anos e pode trazer uma série de
mudanc¢as no corpo e nos hormoénios femininos que podem influenciar negativamente na sua
qualidade de vida. Quando ocorre antes dos 40 anos, € considerada precoce. O periodo de que
antecede a menopausa é chamado de climatério, onde geralmente inicia os sintomas classicos.
Porém, o que causa a Menopausa? Esta transicdo da mulher acontece justamente pela diminui¢cdo
até parada da producdo hormonal ovariana, principalmente os horménios chamados de estrogénio
e progesterona. Sdo eles os responsaveis pela satde feminina. E bom lembrar que esse processo
é natural e ndo deve ser vista como doenca. Porém, é preciso o acompanhamento médico para
esclarecimento quanto ao tratamento e estabelecimento da qualidade de vida.

A mulher pode sentir calores (fogachos), desadnimo, dor em articulacbes, dor de cabeca e
alteracdes no sono. Além de predispor o desenvolvimento de doengas como osteoporose. Diante
tais alteracdes é importante orientar quando ao uso correto da Terapia de Reposicdo Hormonal.

A reposicdo hormonal, assim como qualquer outro tratamento, apresenta vantagens e
desvantagens. Porém, os beneficios superam os riscos (que sdo minimos). Muitos estudos
apontam a melhora consideravel da satde da mulher com o tratamento.

E, por fim, ndo devemos esquecer que o tratamento ndo envolve apenas reposicdo hormonal, a
mulher precisa sempre manter o corpo e mente em forma. Por isso, é importante destacar a adesao
a alimentacdo saudavel e a préatica regular de exercicios fisicos. Mediante adoc¢&o a tais habitos a

mulher passa por esse periodo com saude e bem estar, e principalmente, feliz!

Natasha Vilanova
Endocrinologista

N
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